Chinh sach xir ly khiéu nai

- Tiép nhan moi khiéu nai cua khach hang lién quan dén viée sir dung dich vu cua cong ty.
- T4t ca moi trudng hop bao hanh, quy khach c6 thé lién hé voi chiing toi dé 1am thu tuc bao hanh.
- Thoi gian giai quyét khiéu nai trong thoi han t6i da 13 03 (ba) ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc
khiéu nai ctia ciia khach hang. Trong trudng hop bit kha khang 2 bén s& tu thuong luong.



